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INFORMACNI LIST O DATECH
Pro uzivatele nastroju Mitsubishi Electric SD Card Tool, E-Monitoring Tool a Maintenance Tool

Pouzivanim nastroji SD Card Tool, E-Monitoring Tool nebo Maintenance Tool (dale jen ,Nastroje®) muzete v
souladu se Zakonem EU o datech' a provadécimi predpisy ¢lenskych statd EU mit pristupt k datim
generovanym komer¢nimi a rezidenénimi produkty Mitsubishi Electric a pfijimanym z téchto produktd? a
spravovat je prostfednictvim SD pamétové karty nebo vhodného rozhrani pfipojeného k produktiim.

Vys$e uvedené nastroje® jsou uréeny pro profesionalni uzivatele v oblasti instalace a/nebo servisu a Gdrzby a
mohou Cist provozni a konfiguraéni data produktu, ke kterému jsou pfifazeny:

e Nastroj SD Tool mGze ¢ist SD kartu, ktera byla po uréitou dobu pfipojena k produktu, takze data byla
automaticky zaznamenavana na kartu hlavni deskou produktu, pokud byla takto nakonfigurovana.

e Nastroj E-Monitoring Tool je schopen monitorovat a Cist data, avSak pouze pfi online pfipojeni k
produktu na misté prostfednictvim vhodného rozhrani (Bluetooth).

o Nastroj Maintenance Tool dokaze monitorovat a Cist data, avSak pouze pfi online pfipojeni k produktu
na misté prostfednictvim vhodnych rozhrani/metod (pfevodnik MNET, centralizovany fadi¢, pfimy
pfevodni kabel).

V dlsledku toho jsou proto datové soubory ziskavany bud v offline rezimu z SD pamétové karty pomoci
nastroje SD Tool (spusténého na notebooku), nebo v online rezimu pomoci nastroje E-Monitoring Tool
(spusténého na pfenosném zafizeni, napf. na chytrém telefonu), nebo v online reZimu pomoci nastroje
Maintenance Tool (spudt€éného na notebooku), a ve vSech pfipadech mohou byt uloZeny na pfisludném
zafizeni.

Tento informacni list obsahuje informace, které vam pomohou porozumét tomu, jaka data souvisejicich sluzeb
jsou k dispozici, jak k nim Ize pfistupovat a dalSi idaje spojené s daty souvisejicich sluzeb.

V souladu s €l. 3 odst. 3 Zakona EU o datech vam jako uzivateli poskytujeme nasledujici informace:

1. Charakter, odhadovany objem a frekvence sbéru dat o produktu, ktera maji byt ziskavana, a zpasob
pristupu k témto datiim nebo jejich ziskani, véetné usporadani ukladani dat drzitelem dat a doby
jejich uchovavani:

a) Charakter dat: Data produktu generuje pfislusny produkt Mitsubishi Electric a mohou byt shrnuta
nasledovné* 5 &

ReZim provozu systému, stav, chyby

Cidla v mistnostech a venkovni ¢gidla
Nastaveni funkci a teploty, uzivatelské Fizeni
Cidla vodniho okruhu

Vodni Cerpadla a ventily

" Nafizeni (EU) 2023/2854 Evropského parlamentu a Rady ze dne 13. prosince 2023 o harmonizovanych pravidlech pro spravedlivy
pristup k datlim a jejich vyuzivani a o zméné nafizeni (EU) 2017/2394 a smérnice (EU) 2020/1828. Pojmy psané s velkym zacate€nim
pismenem, které jsou pouzity, ale nejsou v tomto informacénim listu definovany, maji vyznamy, které jsou jim pfifazené v ¢l. 2 Zakona EU
o datech (zde).

2V dodatku 1 jsou uvedeny skupiny produktd

3 U nékterych funkci muze platit povinnost, na jejimz zakladé je tfeba s pro jejich pouzivani pofidit a registrovat licenci.

4 Ne vSechny produkty generuji stejné datové soubory v disledku svych konstruk&nich schopnosti, volitelné instalovaného dopliikového
vybaveni, dodané odborné konfigurace, generaci systémového hardwaru a vyvoje v ¢ase.

5 Jeden produkt mlze ukladat data na pfipojenou SD pamétovou kartu a soucasné komunikovat s nastrojem E-Monitoring Tool
prostfednictvim vhodného rozhrani.

8 Spole¢nost Mitsubishi Electric své produkty soustavné vyviji a zdokonaluje. To mdZe v budoucnu vést k rozsifeni nebo Upravé datovych
soubor(, jak budou k dispozici dalSi data (nebo néktera data zastaraji), pfipadné v dusledku uvedeni novéjSich modeld na trh, novéjsich
rozhrani, novéjSich verzi nastrojd, a/nebo novéjsiho firmwaru aktualizovaného na stavajicich produktech a/nebo rozhranich.
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Tepelny zdroj

Vstupy

Rezim Fizeni a omezeni

Polohy DIP prepinacll na desce ploSnych spoju

Nastaveni MRC (hlavni dalkovy ovladac)

Dal$i diagnosticka, servisni a udrzbova data (také ziskavana pomoci kédl poZzadavku)
Spotfeba a vyroba energie

Konektivita rozhrani

Uzivatel ma plnou kontrolu nad tim, které datové soubory jsou ziskavany, ukladany a exportovany, v
zavislosti na funkcionalité jednotlivych nastroji a zpusobu jejich pouziti. Tok dat zacina u
monitorovaného produktu a pokracuje na pfipojenou SD pamétovou kartu nebo pres jeho rozhrani do
nastroje E-Monitoring Tool nebo Maintenance Tool. Nasledné jsou nastroje odpovédné za
zobrazovani a/nebo ukladani a export dat v zavislosti na své funkcionalité.

Data produktu poskytovana nastroji uzivateli jsou dostupna v celé fadé formatl, véetné formatu csv

(Comma Separated Values), html (Hypertext Markup Language) a pdf (), v zavislosti na funkcionalité
jednotlivych nastroju.

b) Odhadovany objem 7: Bézny provoz pfislusného produktu Mitsubishi Electric by mél vést ke
generovani, ukladani na SD pamétovou kartu a pfenosu do pfislusného nastroje SD Card Tool nebo
ke sbéru nastroji E-Monitoring Tool a Maintenance Tool (na zakladé uzivatelem Fizeného ziskavani
dat u poslednich dvou nastroju) primérného objemu dat v nasledujicim rozsahu:

e 0,1 -1 Megabytu za den na jednotku pfi frekvenci 1 minuta.

c) Frekvence sbéru:

i. pamétova karta SD : 1 minuta
ii. Nastroj E-monitoring: Méné neZ 1 minuta

iii. Nastroj Maintenance : 1 minuta (nebo vice pro sloZit&jsi instalace)

d) Informace o pfistupu k datiim produktu a jejich ziskavani, uspofadani ukladani dat a dobé
uchovavani: naleznete v odstavci 2 dole.

2. Charakter a odhadovany objem dat souvisejicich sluzeb, ktera maji byt generovana, a zpusob,
jakym k nim muize uzivatel ziskat pfistup nebo je ziskat, véetné usporadani ukladani dat budoucim
drzitelem dat a doby uchovavani a zplGsobu, jakym muiZze uzivatel pozadat o sdileni dat s treti
stranou a pripadné sdileni dat ukongit:

a) Charakter dat: Tyto tfi nastroje samy o sob& negeneruji Zadna dalSi data souvisejicich sluzeb. Pouze
ziskavaiji, zobrazuji a exportuji data produktu podle pfani uZivatele, jak je popsano vySe v odstavci 1.

b) Usporadani ukladani dat a doba uchovavani dat produktu a dat souvisejicich sluzeb:
i. Data na SD pamétové karté jsou ukladana hlavni deskou produktu na kartu, dokud neni karta

zaplnéna. Nasledné jsou nejstarSi data mazana, coZz umozni uvolnit misto pro pokralujici
zaznam novych dat. Nastroj SD Tool muze Cist data z pamétové karty a ukladat je na

7 Objem dat produktu je dynamicka hodnota v diisledku rozmanitosti pouZitych rozhrani a technologii, jak v reziden¢nich, tak v komerénich
objektech. Mezi faktory ovliviujici objem dat patfi:

e  konkrétni datové body, které je dany produkt schopen poskytovat

e  slozeni celého systému vCetné pfislusenstvi a volitelnych €asti

e typ, prostfedi a zpUsob pouzivani produktu
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c)

d)

e)

f)

5.

notebooku, na kterém uzivatel nastroj pouziva, pod podminkou, Ze je k dispozici dostatek
ulozného prostoru. UzZivatel ma ukladani a mazani dat na svém notebooku zcela pod kontrolu.

i. Data nastroju E-Monitoring Tool a Maintenance Tool jsou volitelné ukladana na zafizeni
uzivatele, na kterém je nastroj pouzivan — pokud je k dispozici dostatek mista — a to az do
okamziku, kdy se uzivatel rozhodne je odstranit.

Jak mohou uzivatelé pristupovat k datiim produktu a datim souvisejicich sluzeb:

Uzivatelé pristupuji k datim sami pfi pouzivani nastroj.

Jak mohou uzivatelé pozadat o sdileni dat s treti stranou:

Uzivatelé mohou data tfeti strané poskytnout sami.

Jak mohou uzivatelé ukongéit sdileni dat s tietimi stranami:

Uzivatelé mohou poskytovani dat ukongit sami.

Jak mohou uzivatelé vymazat data produktu a data souvisejicich sluzeb:

Uzivatelé mohou data vymazat sami, pfimo ze SD pamétové karty a, pokud maji data ulozena lokalné
na svych zafizenich, ze svého notebooku, na kterém bézi nastroj SD Tool, nebo pomoci nastroje E-
Monitoring ze zafizeni, na kterém je tento nastroj pouzivan.
Vase pravo podat stiznost

Pokud se domnivate, ze vase pravo podle Zakona EU o datech bylo poruseno (¢lanek 38 Zakona EU
o datech) mate jako uzivatel mate pravo podat stiznost u pfisluSného organu v ¢lenském staté EU, ve
kterém mate obvyklé bydlisté nebo pracovisté.

Kvalita poskytovanych dat

Pokud je drzZitel dat povinen zpfistupnit data souvisejicich sluZzeb uZivateli nebo tfeti strané podle
Zakona EU o datech, jsou tato data poskytovana pouze ve stejné kvalit&, v jaké jsou dostupna drziteli
dat (viz €l. 4 odst. 1 a €l. 5 odst. 1). Drzitel dat neposkytuje Zadna prohlaseni, zaruky ani jiné zavazky
ohledné toho, Ze data spliuji jakoukoli specifikaci, uroven kvality, mnoZstvi nebo jakoukoli jinou
charakteristiku nad tento ramec, a vylu€uje jakakoli prohladeni, zaruky a jiné zdvazky nad ramec toho,
co je vyslovné poZadovano podle Zakona EU o datech.
Zmény tohoto informaéniho listu o datech souvisejicich sluzeb

Nové pravni pozadavky, rozhodnuti spolecnosti nebo technicky vyvoj mohou vést ke zménam tohoto
informacniho listu o datech souvisejicich sluzeb a na zakladé toho pak budeme nuceni tento dokument
odpovidajicim zplsobem upravit. Aktualni verze je k dispozici na nasem MELCloud website. Je tfeba

mit na paméti, ze externi odkazy na weby tfetich stran nebo jejich kontaktni informace se mohou v
pribéhu ¢asu ménit. Pokud zjistite, Ze nékteré informace jiz nejsou aktualni, informujte nas o tom.
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Dodatek 1

Skupiny produktl a modely, které prenaseji data do nastroje SD Card, E-Monitoring nebo Maintenance.

Oblast Skupina Jméno

Klimatizace Rada M RAC
MXz
Mr Slim PAC-A Control
HPDX
City Multi Mini VRF
VRF
HVRF
PWFY
Komercni tepelna ¢erpadla a chladice City Multi DT-R, e-Series
CAHV
QAHV
MEHITS Chladi¢ MEHITS pfes adaptér MNET
Vytapéni bytt Ecodan Ecodan CO2
Ecodan
Geodan
Hydrodan
Vétrani/cisténi vzduchu Lossnay Lossnay rezidencni vertikalni
Lossnay komeréni

Lossnay komercni DX
Ridici systémy MELANS PAC-YG66DCA fadi¢ DIDO

PAC-YGB6OMCA fadic Pl
PAC-YG63MCA fadic Al
AE-C400A-E-EX fadi¢
EW-C50A-E-EX fadi¢
AE-200E fadi¢
MCC-50E fadic¢
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