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TAJEKOZTATO ADATLAP

A Mitsubishi Electric memoériakartya eszkoz, elektronikus feliigyeleti eszk6z és a karbantarté eszkoz
felhasznalo részére

A memoriakartya eszkdz, az elektronikus fellgyeleti eszkdéz vagy a karbantartdé eszkdéz kapcsol6do
szolgaltatasi (a tovabbiakban, mint Eszk6zok) az Eurdpai Unié adatrendeletével’ és a tagallamok végrehajtasi
szabalyozasaival dsszhangban torténd igénybe vétele révén On jogosulttda valik a Mitsubishi Electric
kereskedelmi és lakossagi Termékek?2 altal létrehozott és azokbdl szarmazo - a Termékekhez tartozéd
memoriakartydn vagy egy megfelel6 csatlakozason keresztul kapott - adatokhoz valé hozzaférésre és
kezelésére.

A fent emlitett Eszkdzok? a hivatasos Uzembe Helyezd és/vagy Szerviz- és Karbantarté Felhasznalok
szamara késziiltek és azokbdl a Termékekbdl képesek Uzemelési és konfiguraciés adatokat kiolvasni,
amelyekhez kapcsolodnak:

o A Memodriakartya Eszkdz a korabban a Termékhez tarsitott memoriakartya tartalmat képes kiolvasni,
amelyre a Termék alaplapja - megfelel§ konfiguracio esetén - automatikusan adatokat rogzitett.

o Az Elektronikus Felugyeleti Eszkdz az adatok megtekintésére és kiolvasasara szolgal, azonban erre
kizarélag az internetre, valamint a Termékhez a helyszinen, megfelelé médon (Bluetooth-on keresztiil)
valé csatlakoztatasa esetén képes.

o A Karbantarté Eszk6z az adatok megtekintésére és kiolvasasara szolgal, azonban erre kizardlag az
internetre, valamint a Termékhez a helyszinen, megfelel6 médon (MNET adapter, Kdzponti Vezérld,
kézvetlen atalakito kabel) val6 csatlakoztatasa esetén képes.

Ebbdl kifolydlag az adathalmazok vagy az internetre vald csatlakozas nélkil, a memoriakartyardl a (laptopon
futé) Memdriakartya Eszkdz segitségével, vagy az internetre csatlakozva, a (kézi eszkdzodn, példaul
Okostelefonon futd) Elektronikus Fellgyeleti Eszkdz, vagy az internetre csatlakozva, a (laptopon futo)
Karbantarté Eszk6z segitségével tolthetdk le, illetve a megfelel késziiléken minden esetben elmenthetdk.

A jelen Adatlap segit Onnek megérteni, hogy milyen Kapcsolodd Szolgaltatasi Adatok allnak rendelkezésre,
hogyan férhet hozzajuk, illetve a Kapcsolddd Szolgaltatési Adatokra vonatkozd szdmos egyéb kérdésre is
valaszt ad.

Az Eurdpai Unié adatrendeletének 3. cikk (3) bekezdése értelmében az alabbi tajékoztatast nydjtjuk Onnek,
mint Felhasznalénak:

1. A varhatéan gyiijtétt Termékadatok jellege, becsiilt mennyisége és az adatgydijtés gyakorisaga, az
ilyen adatokhoz valé hozzaférés és azok gyiijtésének médja, beleértve az Adatbirtokosok
adattarolasi megoldasait és a megérzési idészakot is:

a) Az adatok jellege: A Termékadatokat az adott Mitsubishi Electric Termék hozza létre és a kdvetkezb
maodon foglalhatok ssze* 5 :

' Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2023/2854 rendelete (2023. december 13.) a méltanyos adathozzaférésre és -felnasznalasra
vonatkozé harmonizalt szabalyokrdl, valamint az (EU) 2017/2394 rendelet és az (EU) 2020/1828 iranyelv médositasarol. A jelen adatlapon
hasznalt, de abban meg nem hatarozott, nagy kezdébetiivel irt kifejezések az Eurépai Unié adatrendeletének 2. cikkében (itt). rogzitett
jelentéssel birnak.

2 A Termékcsaladok az 1. sz. fliggelékben lathatok

3 Bizonyos funkciok Miikddéséhez egy engedély beszerzésére és bejelentésére lehet szilkség

4 Nem minden Termék azonos adathalmazokat hoz Iétre - a Iétrehozott adathalmaz fligg a Termék funkciditdl, az opcionalis kiegészitoktél,
a gyari beallitasoktol, a rendszerhardverek adott generaciéjatdl, illetve azok jovébeli fejlesztéseitél.

5 Bizonyos Termékek egyszerre irhatnak adatokat a csatlakoztatott memoriakartyara, illetve egy megfelelé interfészen keresztll
kommunikalhatnak az Elektronikus Fellgyeleti eszkézzel.

6 A Mitsubishi Electric folyamatosan fejleszti termékeit. Ez az 0j adatok rendelkezésre éllasa (vagy régi adatok gydjtésének
megszintetésével), illetve ahogy esetlegesen tovabbi adatokat rogzité uUj modellek piacra kerilése, Uj interfészek bevezetése, az
eszkozok Uj verzidinak megjelenése és/vagy a létez6 termékek és/vagy interfészek firmware-einek frissitése eredményeként a jovében
modositott vagy szélesebb korl adathalmazok gydijtésére is sor kertlhet.
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A rendszer Uzemmaddja, statusza, hibak

Szobai és kultéri érzékel6k

Funkciok és hémérsékleti bedllitasok, felhasznaldi vezérlés
A vizkor érzékeldi

Vizszivattyuk és szelepek

Héforras

Bevitt adatok

Vezérlés modja és korlatozasok

Az aramkori DIP kapcsoldk helyzetei

Az MRC (f6 tavvezérld) beallitasai

Tovabbi diagnosztikai, szerviz- és karbantartasi adatok (a Lekérdezési Kodok révén is
gy(Ujthet6k)

e Aram- és energiafogyasztas és -termelés

o Azinterfészek csatlakozasi képessége

A Felhasznald donti el, hogy melyik adathalmazok kerllnek lekérdezésre, tarolasra és exportalasra,
figyelembe véve az adott termék lehetéségeit és hasznalatanak modjat. Az adatok Utja a felligyelt
Terméknél kezdddik és a csatlakoztatott memoriakartya vagy a megfeleld interfész révén az
Elektronikus Felligyeleti Eszk6zon vagy a Karbantartd Eszk6zon keresztil folytatodik. Ezt kbvetéen
az Eszkozok felelések (funkcidiktol fliggben) az adatok megjelenitéséért és/vagy tarolasaért és
exportalasaeért.

Az Eszkdzdk szamos formatumban képesek a Felhasznald részére Termékadatokat biztositani,

beleértve a CSV (vesszdvel elvalasztott értékek), a HTML (hiperszéveges jeldlényelv) és a PDF ()
formatumot is, az adott Eszkdz funkcioitdl fuiggden.

b) Becsiilt adatmennyiség”: Az adott Mitsubishi Electric Termék rendes miikodése soran varhatoan a
kdévetkezd atlagos adatmennyiségek létrehozasa, memoriakartyara torténé mentése, valamint a
megfeleld Memdériakartya Eszkdzra toérténd tovabbitasa, illetve az Elektronikus Fellgyeleti Eszkdz és
a Karbantarté Eszkdz altali gydjtése (az utdbbi két Eszk6z esetében a Felhasznalé altal szabalyozott
lekérdezés alapjan) varhato:

o Naponta egységenként 0,1-1 megabyte 1 perces gyakorisag mellett.
c¢) Adatgyiijtés gyakorisaga:

i. Memoriakartya: 1 perc

ii. Elektronikus Fellugyeleti Eszk6z: Kevesebb, mint 1 perc

iii. Karbantarté Eszk6z: 1 perc (6sszetettebb rendszerek esetében tobb is lehet)

d) A Termékadatokhoz valé hozzaférés, azok lekérdezése, az adattarolasi megoldasok és a
megOdrzés idétartama: l14sd az alabbi 2. bekezdést.

2. A létrehozott Kapcsolédé Szolgaltatasi Adatok jellege és becsiilt mennyisége, valamint azok a
Felhasznalé altali megtekintésének és lekérdezésének modja, beleértve a leendé Adattulajdonos
adattarolasi megoldasait és a megdrzés idétartamat, valamint azt is, hogy a Felhasznalé hogyan

7 A Termékadatok mennyisége a hasznalt interfészek és technologiak sokszinlisége miatt a lakossagi és a kereskedelmi helyszinek
esetében is egy dinamikusan valtozo érték. Az adatok mennyiségét befolyasold néhany tényezd:

e azegyes Termékek altal szolgaltatott adott adatpontok

e ateljes rendszer 6sszetétele, beleértve a kiegészitdket és opcionalis alkatrészeket is

e aTermék tipusa, kérnyezete és hasznalatanak modja
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kérheti az adatok harmadik féllel valé megosztasat, illetve adott esetben hogyan sziintetheti meg az
adatmegosztast:

a)

b)

c)

d)

f)

Az adatok jellege: A harom eszkdz 6nalléan nem hoz létre Kapcsolodd Szolgaltatasi Adatokat.
Kizarolag a fenti 1. bekezdésben leirtmédon, a Felhasznald utasitasai szerint kérik le, jelenitik meg és
exportaljak a Termékadatokat.

A Termékadatok és a Kapcsolédé Szolgaltatasi Adatok tarolasi megoldasai és megérzési
idétartama:

i. A memoriakartyara mentendd adatokat a Termék alaplapja a kartyara irja, amig az meg nem
telik. Ezt kdvetden a legrégebbi adatok torlésre kertilnek, igy hely szabadul fel az Gj adatok
tovabbi rogzitéséhez. A Memodriakartya Eszkéz az adatokat képes a memoriakartyarél
leolvasni és a Felhasznalé az eszkozt futtatd laptopjan elmenteni, feltéve, hogy elegendé
tarhely all rendelkezésre. Az adatok a laptopon t6rténd tarolasa és torlése teljes mértékben a
Felhasznal6 dontésétdl fligg.

ii. Az Elektronikus Fellgyeleti Eszkdz és a Karbantartd Eszk6z adatai esetlegesen a Felhasznalé
az Eszkozt futtatd készilékén is menthetdk, feltéve, hogy elegendé tarhely all rendelkezésre,
illetve a Felhasznalé dontése szerint torélhetdk.

Hogyan férhetnek hozza a Felhasznalék a Termékadatokhoz és a Kapcsolédé Szolgaltatasi
Adatokhoz:

A Felhasznalok dnalldan, az Eszkdzdk hasznalata soran férnek hozza az adatokhoz.
Hogyan kérhetik a Felhasznalok az adatok harmadik felekkel torténé megosztasat:
A Felhasznalok az adatokat sajat maguk atadhatjak harmadik feleknek.

Hogyan kérhetik a Felhasznalok az adatok harmadik felekkel torténé megosztasanak
megsziintetését:

A Felhasznaldk sajat maguk megsziintethetik az adatok tovabbitasat.
Hogyan torolhetik a Felhasznaldék a Termékadatokat és a Kapcsol6dé Szolgaltatasi Adatokat:

A Felhasznélok sajat maguk, kézvetlentl a memariakartyardl térélhetik az adatokat, illetve amennyiben
készilékeiken helyileg adatokat taroltak, sajat maguk térélhetik azokat a Memoriakartya Eszkozt futtatod
laptoprdl, illetve az Elektronikus Felligyeleti Eszkdz segitségével tordlhetik azokat az ezt az Eszkozt
futtatd készulékrol.

Az On panaszbenyujtashoz valé joga

Felhasznaloként joga van panaszt benyujtani annak az EU tagallamnak az illetékes hatésagahoz, ahol
allandé lakhelye vagy a munkahelye talalhatd, amennyiben gy itéli meg, hogy az EU adatrendelete
szerinti jogai megsériltek (az Eurdpai Unié adatrendeletének 38. cikke).

Az atadott adatok minésége

Felhivjuk figyelmét, hogy amennyiben az Adatbirtokos az Eurdpai Unié adatrendelete értelmében
kételes a Kapcsolodd Szolgaltatasi Adatokat a Felhasznalé vagy egy harmadik fél rendelkezésére
bocsatani, ezeket az adatokat kizardlag ugyanolyan minéségben bocsatja rendelkezésre, amilyen
mindségben azok az Adatbirtokos rendelkezésére allnak (lasd a 4. cikk (1) bekezdését és az 5. cikk (1)
bekezdését). Az Adatbirtokos nem tesz semmilyen kijelentést, illetve nem vallal szavatossagot
szavatossagot vagy egyéb kotelezettséget arra vonatkozéan, hogy az adatok ezen tulmenden
barmilyen eléirasnak, minéségi szintnek, mennyiségi kovetelménynek megfelelnének vagy barmely
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egyéb jellemzdvel rendelkeznénk, valamint elutasit minden olyan kijelentést, szavatossagot vagy egyéb
kotelezettségvallalast, amely tulmutat az Eurdpai Unié adatrendeletében kifejezetten elbirtakon.

5. A Kapcsolddoé Szolgaltatasi Adatok jelen Adatlapjanak médositasai

Az U] jogi kovetelmények, vallalati dontések vagy miszaki fejlesztések a Kapcsolédd Szolgaltatasi
Adatlap modositédsat eredményezhetik, amely eredményeként a jelen dokumentumot is médositanunk
kell. A naprakész verzié a MELCloud weboldalan olvashaté. Felhivjuk figyelmét, hogy a harmadik felek
webhelyeire mutato kilsé hivatkozasok és a harmadik felek elérhetéségei idével valtozhatnak. Ha ugy
latja, hogy bizonyos adatok nem naprakészek, kérjik jelezze ezt nekink!
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1. sz. fiiggelék

Azok a termékcsaladok és modellek, amelyek adatokat masolnak a memdariakartyara, illetve adatokat
tovabbitanak az Elektronikus Felligyeleti Eszkdz vagy a Karbantarté Eszkoz felé:

Szakteriilet Termékcsalad Elnevezés

Légkondicionalas M sorozat RAC
MXZ
Mr Slim PAC-Avezérlbegység
HPDX
City Multi Mini VRF
VRF
HVRF
PWFY
Kereskedelmi hészivattytk és hiitok City Multi DT-R, e-sorozat
CAHV
QAHV

MEHITS MEHITS hit6 egy MNET adapter
segitségével
Lakossagi fiités Ecodan Ecodan CO2

Ecodan

Geodan

Hydrodan
Ventilator/levegdtisztitas Lossnay Lossnay lakossagi vertikalis

Lossnay kereskedelmi

Lossnay kereskedelmi DX
Vezérléegységek MELANS PAC-YG66DCA DIDO vezérléegység

PAC-YG60MCA Pl vezérl6egység
PAC-YG63MCA Al vezérl6egység
AE-C400A-E-EX vezérléegység
EW-C50A-E-EX vezérléegység
AE-200E vezérléegység
MCC-50E vezérlbegység
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