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SUSIJUSIY PASLAUGU DUOMENU INFORMACIJOS LAPAS,

skirtas ,,Mitsubishi Electric* ,,MELCloud Commercial®, ,,MELCloud Home* ir ,,MELCloud Services*
naudotojams

Naudodamiesi ,MELCloud“ paslaugomis, laikydamiesi ES Duomeny akto ' ir ES valstybiy nariy jj
jgyvendinanciy reglamentuy, galite pasiekti ir valdyti ,Mitsubishi Electric* Produkty sugeneruotus ir i$ jy gautus
duomenis per tinkamus prie Produkty prijungtus interneto valdiklius ir sgsajas? 3. Sie duomeny rinkiniai
saugomi ,MELCloud" paslaugy infrastruktdroje*.

Siame informaciniame lape pateikiama informacija, padésianti suprasti, kokie Susijusiy paslaugy duomenys
yra prieinami, kaip prie jy galima prisijungti, ar Duomeny turétojas pats naudoja duomenis, ir kita Susijusiy
paslaugy duomeny informacija.

Pagal ES duomeny akto 3 str. 3 dalj, jums (Naudotojui) pateikiame nurodytg informacija.
1. Numatomas gauti Produkto duomeny pobiidis, numatomas kiekis ir rinkimo daznumas, taip pat

kaip pasiekti tokius duomenis arba juos gauti, jskaitant Duomeny turétojo duomeny saugojimo
tvarka ir saugojimo trukme:

a) duomeny pobudis: Produkto duomenis generuoja atitinkamas ,Mitsubishi Electric* Produktas, jais
keiCiamasi su atitinkama ,MELCloud* Susijusia paslauga ir jie saugomi tik tuo atveju, jei Produktas turi
komercinéms arba gyvenamosioms patalpoms skirtg debesijos valdiklj ir (arba) sgsaja, tinkamai
prijungta ir susietg su atitinkama Susijusios paslaugos naudotojo paskyra. Duomeny apibendrinimas®
67-

valdymo rezimas, basena, klaida, signalizacija;

veikimo rezimas, funkcijy nustatymas, naudotojo valdymas;
jutiklis;

aktyvatorius;

voztuvas;

kompresoriaus daznis;

ventiliatoriaus blsenos jvestis ir (arba) iSvestis;

sklendés iSvestis;

iSoriné jvestis ir iSoriné i8vestis, kontaktiné iSvestis;
spausdintinés plokstés DIP jungikliy basena;

apskaiciuotos energijos informacija;

diagnostika, techniné priezidra, techninés priezilros duomenys;
valdiklio ir (arba) sgsajos rySio bei programinés jrangos atnaujinimai;

12023 m. gruodzio 13 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2023/2854 dél suderinty taisykliy dél $gZiningos prieigos prie
duomeny ir jy naudojimo, kuriuo i§ dalies keiCiamas Reglamentas (ES) 2017/2394 ir Direktyva (ES) 2020/1828. Siame informaciniame
lape vartojamoms, bet neapibréztoms didziosiomis raidémis paraSytoms sgvokos taikoma ES Duomeny akto 2 straipsnyje nustatyta
reikSmé (Cia).

2 Kad visi Susietieji produktai galéty prisijungti prie Susijusiy paslaugy (,MELCloud Commercial“, ,MELCloud Home*, ,MELCloud,
kuriomis renkami ir saugojami Susietyjy produkty duomenys), pirmiausia reikia sékmingai jdiegti tinkamg gyvenamujy namy arba
komerciniy patalpy rinkai skirtg ,Mitsubishi Electric* debesijg palaikantj valdiklj ir (arba) sgsaja.

3 Produkty grupés, kuriomis galima generuoti ir teikti savo duomenis Susijusiai paslaugai, pateiktos 1 priede. Ateityje j §j sarasg gali bt
jtraukta daugiau produkty grupiy.

4 Norint, kad Produkto perduodami ir Susijusiy paslaugy infrastruktiroje saugomi duomenys bty susieti su konkre¢iu namu ir (arba)
pastatu bei Naudotojo paskyra, ir tokiu bddu baty atkuriami Naudotojo prasymu, bdtina iSankstiné Naudotojo paskyros registracija ir
sékmingas valdiklio ir (arba) sgsajos paruo$imas bei patvirtinimas analogi$koje Susijusioje paslaugoje. Kol Sis reikalavimas nebus
sékmingai jvykdytas, Produkto duomenys nebus prieinami.

5 Ne visi Produktai generuoja tuos pacius duomeny rinkinius dél savo projektavimo galimybiy, pasirinktinai jdiegtos papildomos jrangos,
profesinés konfiglracijos detaliy, sistemos aparatinés jrangos karty ir laikui bégant atlikty pakeitimy. Saugojimo ir tinklo optimizavimo
tikslais sugeneruotuose duomeny rinkiniuose gali bati tik atnaujinti duomeny taskai, vengiant perteklinio tokiy tasky kartojimo, kurie nuo
paskutinio jtraukimo nebuvo pakeisti.

8 Vienas Produktas paprastai bendrauja su viena Susijusia paslauga ,MELCloud* susijusiy paslaugy grupéje.

7 Mitsubishi Electric“ nuolat tobulina ir vysto savo gaminius. Dél to ateityje duomeny rinkiniai gali bati praturtinti arba modifikuoti, nes
atsiras daugiau duomeny (ar jie pasens) arba juos pateiks naujesni j rinkg pasirodantys modeliai, naujesni valdikliai / sgsajos ir (arba)
naujesné esamy produkty / sgsajy programiné jranga.
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e galia ir energijos suvartojimas;
e informacija apie pasirenkamas iSorines per sgsajas prie treciyjy Saliy prijungtas sistemas ir
atitinkamus jomis kei¢iamus duomenis:
o matuojami iStekliai (energija, dujos, vanduo, kalorijos ar bet koks kitas rodiklis,
matuojamas impulsy jvesties matuokliu);
o matuojami aplinkos rodikliai (temperatdra, drégmé);
o bet koks papildomas skaitmeninis, impulsinis arba analoginis jéjimas, kaip
sukonfigdruota.

duomeny kelioné prasideda nuo stebimo produkto ir jo debesijos pagrjstos sgsajos per internetg iki
analogisSkos ,MELCloud® Paslaugy debesijos infrastruktaros, kuri apdoroja, saugo ir gali teikti Produkto
duomeny rinkinius Naudotojui. Siame mar$rute naudojama daugybeé skirtingy technologijy, kuriomis
siekiama, be kita ko, uztikrinti duomeny perdavimo saugumg, tinklo pralaidumo optimizavima,
saugyklos vietos mazinima ir, kai taikoma, energijos taupyma.

Naudotojui papraSius teikiami Produkto duomenys Siuo metu yra CSV formatu (kableliais atskirty
reikSmiy failas), taCiau vietoj jy arba papildomai gali bdti pateikiami kiti struktdrizuoti, dazniausiai
naudojami, masina nuskaitomi formatai.

2 priede pateikta daugiau informacijos apie kiekvienos produkty grupés generuojamy duomeny tipus;
apskaiéiuotas kiekis®: jprastai veikiant atitinkamam ,Mitsubishi Electric® Produktui, atitinkamoje
-MELCloud* Susijusiy paslaugy infrastruktdroje turéety biti generuojamas, perduodamas ir saugomas

vidutinis duomeny kiekis, atitinkantis Siuos intervalus:

i. ,MELCloud Commercial“. 50-300 kilobaity per dieng vienam jrenginiui kas 2 minutes,
jskaitant tendencijy ir energijos duomenis kas pusvalandj;

i. ,MELCLoud Home* ir ,MELCloud“: 10—100 kilobaity per dieng vienam jrenginiui kas 10
minuciy.

Rodomi tomy dydZiai atitinka nesuspaustg CSV formata. Kity formaty atveju tai gali skirtis;

c)

d)

surinkimo daznumas: rinkimo daznumas priklauso nuo konkretaus ,MELCloud® paslaugos, kuri
bendrauja su ,MELCloud” palaikandia sasaja, prijungta prie atitinkamo ,Mitsubishi Electric* gaminio,
derinio, taip pat nuo jvairiy konfigliravimo parinkéiy. Jprastas daznis gali bati nuo 1 iki 120 minugiy®;

prieiga prie Produkto duomeny ir jy paieska, duomeny saugojimo tvarka ir trukmé: Zr.
pastraipg 2 Zemiau.

8 Produkto duomeny kiekis yra dinamiskas skaicius dél jvairiy sgsajy ir technologijy, naudojamy tiek gyvenamosiose, tieck komercinése
patalpose. Veiksniai, turintys jtakos saugomy duomeny kiekiui, yra Sie:

sgsajos tipas, veikimo biadas, rySio metodas ir daznumas (periodinis su statiniu arba dinaminiu dazniu, pagal jvykj — pagal
poreikj arba abiejy derinys);

konkretls duomeny taskai, kuriuos gali pateikti kiekvienas Produktas;

visos sistemos sudétis (vidiniy blokuy, iSoriniy bloky, $akiniy valdikliy, védinimo jrenginiy, iSoriniy elektros energijos skaitikliy,
centralizuoty valdikliy skaicius);

Produkto tipas, aplinka ir naudojimas;

konkretus produkto ir sgsajos derinys;

konkreti ,MELCloud" paslauga, kuri gauna, apdoroja ir saugo produkto generuojamus duomenis;

konkretls vyriausybés reglamentai (skatinimo priemonés), kurie nustato reikalavimus duomeny laikymui ir saugojimo
laikotarpiui.

% Jvairiis technologiniai veiksniai, jskaitant prieigg prie interneto ir skirtingy lygiy konfigravimo parinktis, lemia metody, naudojamy
duomenims perduoti i§ Produkto j Susijusig paslauga, jvairove. Ne visos su ,MELCloud” Susijusios paslaugos, ,MELCloud“ Produktai ar
debesijos sasajos ir (arba) valdikliai naudoja tuos pacius metodus, sidlo tuos pacius duomeny rinkinius arba teikia juos tuo paciu daznumu
ir tuo paciu atnaujinimo laiku. Todél galutinis eksportuoty duomeny formatas ir turinys masina skaitomuose failuose gali skirtis. Duomenys
gali bti toliau apibendrinami arba sudaromos suvestinés, siekiant apsaugoti Susijusios paslaugos vientisuma ir naSuma.
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. Sugeneruojamy Susijusiy paslaugy duomeny pobidis ir numatomas kiekis ir biidas, kuriuo
Naudotojas gali pasiekti tokius duomenis arba juos gauti, jskaitant potencialaus Duomeny turétojo
duomeny saugojimo tvarkg ir saugojimo trukme, taip pat kaip Naudotojas gali prasyti, kad
duomenimis bty pasidalyta su trecigja Salimi, ir, jei taikoma, nutraukti duomeny bendrinima:

a)

b)

duomeny pobudis: ,MELCloud® paslaugy sugeneruoty susijusiy paslaugy duomeny apibendrinimas:

¢ Naudotojy konfigdracijos jy Produktams ir bendros prieigos teiséms (pvz., Produkty tvarkarasciy
kdrimas ir redagavimas, pastato arba biuro / namy ir kambariy pavadinimy pateikimas bei antriniy
Naudotojy profiliy kirimas ir tvarkymas);

e _MELCIloud” paslaugy generuojami jvykiai ir zurnalai, susije su Naudotojo veiksmais (pvz., sgsajos
/ valdiklio programinés jrangos atnaujinimy istorija ir Naudotojo sutikimas su jais, su sgsajos /
valdiklio rySiu Susijusi paslauga, Naudotojo kliento narSyklés pranestos klaidos);

numatomas Susijusiy paslaugy sugeneruoty duomeny kiekis '°: jprastai veikiant atitinkamai
.Mitsubishi Electric* Susijusiai paslaugai, atitinkamoje ,MELCloud® Susijusiy paslaugy infrastruktdroje
(nurodyta Zemiau) turéty bati generuojamas, perduodamas ir saugomas vidutinis duomeny kiekis,
atitinkantis Siuos intervalus:

i. ,MELCloud Commercial“: maziau nei 1 megabaitas;
i. ,MELCloud Home"ir ,MELCloud“: maziau nei 1 megabaitas'";
Duomeny saugojimo tvarka ir trukmé, susijusi su Produktu ir Susijusiy paslaugy duomenimis:

dabartiniai maksimalls duomeny saugojimo laikotarpiai skiriasi priklausomai nuo ,MELCloud"
Susijusios paslaugos ir (arba) duomeny tipo'2 13

a. ,MELCloud Commercial® duomenys: 15 mety;
b. ,MELCloud Home" duomenys: 3 mén.;

c. ,MELCloud" duomenys:
i. iSsams veiklos duomenys: 2 d.;
ii. apibendrinti veiklos duomenys 1 valandos lygiu: 1 mén.,
iii. vienos dienos veiklos duomeny apibendrinimas ir jrenginiy klaidos: 1 metus;
iv. kliento klaidy Zurnalo duomenys: 2 mén.,
V. s3gsajos programines jrangos istorijos duomenys: neribotai;

d. specialiy energijos taupymo paskaty duomenys ,MELCLoud Home* ir ,MELCloud*:
i. duomenys apie BEG paskatg Vokietijoje yra apibendrinti ir suskirstyti:
1. 1 valandos lygio, saugoma 1 mén.;
2. 1 meénesio lygio, saugoma 3 metus;

10 Susijusiy paslaugy duomeny kiekis yra gerokai mazesnis uz Produkty duomeny kiekj, saugomg Susijusiy paslaugy infrastruktaroje.
Susijusiy paslaugy duomeny kiekis gali padidéti tik mazai tikétinu atveju, jei Naudotojo narSyklés jrenginio pranestos klaidos ilgg laikg
lieka nepastebétos arba neiSsprestos.

" Susijusios su sgsajos / valdiklio komunikacijos klaidomis arba Zurnalais paslaugos dydis gali siekti iki 1 kilobaito vienai klaidai.
Papildomos Zurnalo konfigiravimo parinktys (pvz., paprastas Zurnalas, iSsamus Zurnalas, Zurnalas su praneSimy duomenimis, Zurnalo
slopinimas) gali padidinti arba sumazinti §j dyd;.

12 Detalesni ir dazniau renkami duomeny taskai saugomi trumpiau, palyginti su mazesnio detalumo ir regiau renkamais duomeny taskais,
siekiant iSlaikyti Susijusios paslaugos vientisuma ir naSuma.

'3 Visi paminéti laikotarpiai skai¢iuojami nuo to tada, kai pradedama apdoroti Naudotojo duomeny uzklausa.
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d) kaip Naudotojai gali pasiekti Produkto duomenis ir Susijusiy paslaugy duomenis:

jei Naudotojams reikia prieigos prie Produkto ir Susijusiy paslaugy duomenu, jie turi susisiekti el. pastu
melcloud.techsupport@meuk.mee.com. Tada naudotojo uzklausa bus apdorota ir mes susisieksime
su juo dél prieigos prie duomeny suteikimo.

Naudotojas turés pateikti jam priklausancio debesijg palaikancio valdiklio ir (arba) sgsajos modelj ir
serijos numerj, Susijusioje paslaugoje sukonfigiruoto namo ar pastato pavadinimg bei maksimaly
duomeny intervalg nuo datos, kada pradétas uzklausos apdorojimas. PraSymas turi bati iSsiystas iS tos
pacCios el. pasto paskyros, su kuria Naudotojas yra uzsiregistraves analogiskoje ,MELCloud*
Susijusioje paslaugoje (,Pagrindinio naudotojo“ paskyra ,MELCloud Home* ir ,MELCloud®, ,Pastato
valdytojo“ paskyra ,MELCloud Commercial). Sgsaja turi bati aktyvi (prijungta ir pasiekiama internetu)
ir Siuo metu susieta su Sia paskyra. Tokiu buadu galime nustatyti praSymo autentiSkumg. Tada
patvirtinsime Naudotojo uzklausa.

Duomenys bus siunc¢iami tik j ,MELCloud® registruoto Naudotojo ir (arba) el. pasto paskyra suspaustu
(,Zip*) formatu. Jei duomeny dydis yra didesnis nei Naudotojas ir (arba) misy el. pasto paskyros gali
apdoroti, suderinus su Naudotoju, bus taikomi alternatyvis metodai (pvz., skaidymas j mazesnius failus
arba praSomo intervalo sutrumpinimas). Susitarimas bus uZzregistruotas kartu su visais patvirtinanciais
dokumentais ir susijusia komunikacija.

MELANS valdikliams ir sgsajoms (tik autonominio veikimo rezimu') Naudotojas pats gali iSgauti
saugomus duomenis, naudodamasis valdiklio Naudotojo sgsajomis, kuriose jau integruotos funkcijos —
tiek per vietinj ekrana, tiek per Ziniatinklio sgsaja;

e) kaip Naudotojai gali prasyti, kad duomenys bity bendrinami su trecigja Salimi:

Produkto duomenys arba susijusiy paslaugy duomenys treciajai Saliai teikiami tik Naudotojo praSymu.
Panasiai kaip anksc¢iau d) punkte aprasytame procese, Naudotojas turés susisiekti ir pateikti praSyma
el. pastu melcloud.techsupport@meuk.mee.com bei papildomai pateikti treCiosios Salies kontaktinius
duomenis, jskaitant el. paSto adresg, kuriuo duomenys bus siunciami. Mes patvirtinsime uzklausg
Naudotojui ir treciajai Saliai. Duomenys bus siun€iami tik j treCiosios Salies el. pasto adresg, kurj
Naudotojas nurodé savo uzklausoje. Jei duomeny dydis yra didesnis nei Naudotojas ir (arba) misy
el. pasto paskyros gali apdoroti, suderinus su Naudotoju, bus taikomi alternatyviis metodai (pvz.,
skaidymas j mazesnius failus ar praSomo intervalo sutrumpinimas). Susitarimas bus uZregistruotas
kartu su visais patvirtinanciais dokumentais ir susijusia komunikacija;

f) kaip naudotojai gali sustabdyti duomeny bendrinimg su tre€iosiomis Salimis:

panaSiai kaip ir anksciau d) ir ) punktuose aprasytuose procesuose, Naudotojas turés susisiekti ir
pateikti praSymg el. pastu melcloud.techsupport@meuk.mee.com bei papildomai pateikti treCiosios
Salies, su kuria jis nenori bendrinti duomeny, kontaktinius duomenis, jskaitant tre€iosios Salies el. pasto
adresa, kuriuo duomenys anksciau buvo iSsiysti. Mes patvirtinsime uZklausg Naudotojui ir treCiajai
Saliai ir informuosime juos abu. Susitarimas bus uZregistruotas kartu su visais patvirtinanciais
dokumentais ir susijusia komunikacija;

g) kaip Naudotojai gali iStrinti produkto ir su paslaugomis susijusius duomenis:

Naudotojas gali istrinti Produkto duomenis ir Susijusius paslaugy duomenis priklausomai nuo
naudojamo ,MELCloud” sprendimo:

¢ _MELCloud Commercial“: pateikdami uzklausag el. pastu adresu
melcloud.techsupport@meuk.mee.com ir nurodydami tuos pacius duomenis, kaip aprasyta a)
punkte. Informuosime Naudotojg apie jo praSymo pasekmes ir ar jis pageidauja testi
negrjZztamg duomeny istrynimg. Patvirtinsime praSymga ir pries iStrynimg pateiksime Naudotojui
visus saugomus duomenis. Naudotojui sékmingai priémus ir archyvavus duomenis bei gavus

14 Zr. atitinkamas grupes 2 priede dél autonominio veikimo.
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antrg patvirtinimg tesime duomeny iStrynimg. Susitarimas bus uzregistruotas kartu su visais
patvirtinanciais dokumentais ir susijusia komunikacija.

Produkto duomeny trynimas Siuo metu atliekamas valdiklio ir (arba) sasajos lygiu, o tai reiskia,
kad vieno valdiklio patalpose surinkti ir perduoti Produkty duomenys bus istrinti;

LMELCLoud Home* ir ,MELCloud“. Naudotojas gali siysti uzklausg adresu
melcloud.techsupport@meuk.mee.com. Procesas ir reikalinga informacija yra tokie patys, kaip
auksciau aprasyta ,MELCLoud Commercial“ atveju.

Kitu atveju Naudotojas gali istrinti savo ,MELCloud Home" ir (arba) ,MELCloud® paskyrg
tiesiogiai atitinkamoje programéléje ir Ziniatinklio programéléje, nes Sis veiksmas taip pat
reiSkia negrjztamg duomeny iStrynimg. Jei Naudotojas dalyvavo energijos taupymo skatinimo
programose, primygtinai rekomenduojame Naudotojui i§ anksto, dar prie§ Naudotojo paskyros
iStrynimg, prasyti i§ misy prieigos prie duomeny, kaip aprasyta a) punkte, kad galétume
pateikti duomenis jo apskaitai prie$ visam laikui juos iStrinant.

Pastaba. Jei Naudotojas planuoja nebegyventi patalpose, kuriose yra aktyvus Susietasis produktas
(pvz., laukiant nekilnojamojo turto pardavimo), jis turi i anksto paprasyti duomeny ir tada iStrinti savo
Susijusiy paslaugy Naudotojo paskyra. Bet kokie anksciau saugoti duomenys nebebus prieinami (jam
ar bet kuriai jgaliotai treciajai Saliai, kuri anks€iau gavo duomenis), jei naujas savininkas véliau
uzregistruoja tg patj valdiklj ir (arba) sgsaja, prijungta prie Produkto, vienoje iS analogiSky su
»,MELCloud” Susijusiy paslaugy.

3. Ar Duomeny turétojas numato pats taikyti Lengvai prieinamus duomenis ir kokiais tikslais Sie
duomenys bus naudojami, taip pat ar ketina leisti vienai ar kelioms tre¢iosioms Salims naudoti
duomenis su Naudotoju sutartais tikslais

a) Duomeny turétojo duomeny naudojimo tikslai: Duomeny turétojas tikisi naudoti Lengvai prieinamus
duomenis: i) savo produkty ir paslaugy funkcionalumui gerinti; ii) naujiems produktams ir paslaugoms

kurti.

b) Tretieji asmenys, su kuriais duomeny turétojas gali dalytis duomenimis Siuo tikslu: Duomeny
turétojas gali dalytis Siais duomenimis su savo filialais (t. y. kitais ,Mitsubishi“ grupés nariais).

4. Duomeny turétojo ir kity duomeny tvarkymo Saliy tapatybé ir rySio priemonés, leidzianéios greitai
susisiekti su Duomeny turétoju ir efektyviai su juo bendrauti

a) Duomeny turétojo tapatybé:

b)

Duomeny turetojo tapatybé: ,Mitsubishi Electric Europe BV“ — Nyderlandy ribotos atsakomybés
bendrové, kurios registruotos buveinés adresas yra Capronilaan 46 1119NS Schiphol-Rijk, The
Netherlands (Nyderlandai), ir kuri veikia per savo JK filialg (registracijos numeris FC019156,
BR003391), kurio registruotos buveinés adresas yra Travellers Lane, Hatfield, Herts, AL10 8XB
United Kingdom (Jungtiné Karalysté).

Kontaktinis el. pasto adresas: melcloud.techsupport@meuk.mee.com
Duomeny tvarkytojy tapatybé:
»~Amazon Web Services EMEA SARL® (,AWS"), 38 Avenue John F. Kennedy, Luxembourg 1855,

Luxembourg (Liuksemburgas). ,AWS® teikia duomeny talpinimo paslaugas, susijusias su
»,MELCloud* paslaugomis.

5. Ar Duomeny turétojas yra komerciniy paslapéiy, esanéiy duomenyse, prieinamose i$ Susietojo
produkto arba generuojamose teikiant Susijusia paslauga, turétojas, o jei potencialus Duomeny
turétojas néra komercinés paslapties turétojas, — komercinés paslapties turétojo tapatybé
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Ne, duomeny turétojas néra komerciniy paslapciy turétojas.

6. Naudotojo ir Duomeny turétojo sutarties trukmé, taip pat tokios sutarties nutraukimo tvarka.

Naudotojo ir Duomeny turétojo sutarties trukmé priklauso nuo to, ar atitinkama Susijusi paslauga yra
»,MELCloud Home*, ar ,MELCloud Commercial®.

~MELCloud Home* atveju — sutartis yra neterminuota. Ji galios tol, kol Naudotojas nutrauks sutartj
uzdarydamas savo ,MELCloud Home" paskyra, arba kol Duomeny savininkas nutrauks sutartj pagal jos
sglygas. Daugiau informacijos rasite ,MELCloud Home* naudojimo sglygy ir galutinio Naudotojo
licencijos sutarties 15 skyriuje (,Teisé nutraukti Sias Sglygas ir atSaukti Paslaugy teikimg®).

~MELCloud Commercial® atveju Pradinis prenumeratos laikotarpis nurodytas jasy ,MELCloud
Commercial“ paslaugos uzsakymo patvirtinime. Sutartis galios Pradinj prenumeratos laikotarpj ir vélesn;j
vieneriy mety atnaujinimo laikotarpj, nebent ji baty nutraukta kitaip pagal Sutarties sglygas. Daugiau
informacijos rasite ,MELCloud Commercial“ monitoriaus ir valdymo prenumeratos salygy 3 skyriuje
(,Galiojimo terminas®) ir 15 skyriuje (,Nutraukimas®).

7. Jusy teisé pateikti skunda

Esate Naudotojas, todél turite teise pateikti skundg atitinkamai kompetentingai institucijai ES valstybéje
naréje, kurioje yra jisy jprastiné gyvenamoji vieta arba darbo vieta, jei manote, kad jisy teisé pagal ES
Duomeny aktg buvo pazeista (ES Duomeny akto 38 straipsnis).

8. Pateikty duomeny kokybé

Atkreipkite démesj, kad Duomeny turétojas privalo pateikti Produkto duomenis Naudotojui arba treciajai
Saliai pagal ES Duomeny akta, o tokie duomenys pateikiami tik tokios pat kokybés, kokia yra prieinama
Duomeny turétojui (Zr. 4 str. 1 dalj ir 5 str.1 dalj). Duomeny savininkas neteikia jokiy pareisSkimuy,
garantijy ar kity jsipareigojimy, kad duomenys atitikty kokig nors specifikacijg, kokybés lygj, kiekj ar bet
kurig kitg charakteristikg, ir atsisako bet kokiy pareidkimy, garantijy ir kity jsipareigojimy, iSskyrus tai,
kas aiSkiai reikalaujama pagal ES Duomeny aktg.

9. Sio Susijusios paslaugos duomeny informacijos lapo pakeitimai

Nauiji teisiniai reikalavimai, jmonés sprendimai ar techniniai pokyciai gali lemti Sio Susijusiy paslaugy
duomeny lapo pakeitimus ir gali bati reikalaujama, kad atitinkamai pritaikytume §j Susijusiy paslaugy
duomeny informacijos lapg. Dabartine versijg galite rasti misy ,MELCloud” svetainéje. Atkreipkite
démesj, kad iSorinés nuorodos j treciyjy Saliy svetaines arba jy kontaktiné informacija laikui bégant gali
keistis. Jei rasite informacijos, kuri nebeaktuali, praneskite mums.
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1 priedas

PN MELCIoud”

Produkty grupés ir modeliai, kurie perduoda Susijusiy paslaugy duomenis

Sritis

Grupé

Pavadinimas

Oro kondicionavimas

»M series”

RAC

MXZ

»Mr Slim*

,»PAC-A Control“

HPDX

,,City Multi®

,»Mini VRF“

VRF

HVRF

PWFY

Komerciniai H/P (Silumos siurbliai) ir
ausintuvai

»City Multi“

DT-R, ,,e-Series*

CAHV

QAHV

MEHITS

MEHITS auSintuvas per MNET adapterj

Gyvenamuyjy namy Sildymas

,Ecodan®

»Ecodan CO2“

,Ecodan®

»Geodan“

»Hydrodan*

Védinimas ir (arba) oro valymas

,Lossnay“

,Lossnay“ vertikali
gyvenamiesiems namams

versija

,Lossnay“ komercinés paskirties

»,Lossnay DX“ komercinés paskirties

Valdikliai

MELANS

PAC-YG66DCA DIDO valdiklis

PAC-YG6OMCA PI valdiklis

PAC-YG63MCA Al valdiklis

AE-C400A-E-EX valdiklis

EW-C50A-E-EX valdiklis

AE-200E valdiklis

MCC-50E valdiklis
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2 priedas

- MELCloud”

Kiekvienai produkty grupei prieinamos produkty duomeny tasky kategorijos

’)M
. . series“ir
”c':‘i(‘Mm ”CIE,“MUI »Mr ”E°2da" ,Lossnay“ ,Lossnay* ,Lossnay* MEHITS | MELANS
Slim*
,Ecodan MEHITS
DT-R, RAC CO2% | Gyvenamie ausintu
»Mini“ #€- ’ »Ecodan® siems - -
- MXZ, Komercinés | Komercinés | Vasper
VRF, VRF, Series”, , namams . L PCA-
»PAC-A paskirties paskirties MNET
HVRF, CAHV, ,, »,Geodan VL YG6*
control®, P LGH GUF adapter
PWFY CRHV, HPDX s !
QAHV »Hydroda l
ne
V:f\ldymo rez_lmas, v v v v v v v v v
busena, klaidos
Veikimo reZzimas,
funkcijy nustatymas, v v v v v v X v X
naudotojo valdymas
jutiklis; 4 v v v v 4 v v v
aktyvatorius; v v X v X X X X X
voztuvas; v v v v X X X X X
Kompresorius v v v v X b3 X X X
Ventiliatorius v v v X X X X X X
Ventiliatoriaus X
ivestisir X X X X v v v X
(arba) iSvestis
!§or!n§ !Yestlg ir v v v v X v X X v
iSoriné iSvestis
sklendés isvestis; X X X X v v X X X
Apytikslé informacija X X X X v v X X X
Diagnostika,
aptarnavimas, priezi X X X X v v X X X
ara
Spausdintinés plokst X v X v X X X X X
és DIP jungikliai
Valdiklio ir (arba)
$3sajos sujungiamu v v v v v X X X X
mas
Galia ir energija v v v v X X X X v
*kk
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